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INFORMATIVA RESA ALL’INTERESSATO AI SENSI DEL D.LGS . 196/2003  
“CODICE IN MATERIA DI PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI ” 

In questo documento si descrivono le finalità e modalità del trattamento dei dati personali dei clienti con i quali la scrivente società (di seguito 
definita “Società”) viene a trovarsi in rapporti contrattuali, nonché di eventuali intermediari o degli altri soggetti che usufruiranno dei servizi 
assicurativi in qualità di beneficiari di detti servizi o di terzi danneggiati aventi diritto ad indennità, indennizzi e/o risarcimenti in virtù di contratti 
stipulati dall’assicurato con la scrivente Società. 

Si tratta di un’informativa che è resa ai sensi dell'art. 13 del D.Lgs. N. 196/2003, denominato “Codice in materia di protezione dei dati 
personali”, a coloro che interagiscono con i servizi resi dalla scrivente Società. 

1)  FINALITA’ DEL TRATTAMENTO DEI DATI 
Il trattamento a cui saranno sottoposti da parte della scrivente Società i dati personali richiesti o acquisiti è finalizzato alla conclusione, gestione 
ed esecuzione dei contratti, gestione e liquidazione dei sinistri attinenti all’esercizio dell’attività assicurativa, riassicurativa e delle altre attività ad 
esse connesse, a cui la Società è autorizzata ai sensi delle vigenti disposizioni di legge, quali, ad esempio, prevenzione ed individuazione di frodi 
assicurative e relative azioni legali, adempimento di specifici obblighi di legge, gestione e controllo interno, attività statistiche e tariffarie e attività 
di marketing di prodotti assicurativi. 
 
2)  MODALITA’ DEL TRATTAMENTO DEI DATI  
Il trattamento può essere effettuato anche con l’ausilio di mezzi elettronici o comunque automatizzati e può consistere in qualunque operazione o 
complesso di operazioni tra quelle indicate dalla legge. 
Il trattamento è svolto direttamente dall’organizzazione del titolare e da soggetti esterni a tale organizzazione, facenti parte della catena 
distributiva del settore assicurativo, in qualità di responsabili e/o incaricati del trattamento, nonché da società di servizi, in qualità di responsabili 
e/o incaricati del trattamento. 
 
3)  CONFERIMENTO DEI DATI 
Il conferimento dei dati personali é facoltativo, salvo che sia: 

� obbligatorio per legge, regolamento o normativa comunitaria (ad esempio: per ottemperare alle disposizioni della vigente normativa 
antiriciclaggio, Casellario centrale infortuni,  Motorizzazione civile); 

� strettamente necessario alla conclusione di nuovi rapporti o alla gestione ed esecuzione dei rapporti giuridici in essere o alla gestione 
e liquidazione dei sinistri.   

 
4)   RIFIUTO DI CONFERIMENTO DEI DATI 
L’eventuale rifiuto a fornire i dati può comportare l’impossibilità di stipulare o eseguire il contratto di assicurazione o permettere alla scrivente 
società di dar seguito a richieste di indennità, indennizzo o risarcimento danni e procedere alle relative liquidazioni. 
 
5)  COMUNICAZIONE DEI DATI 
I dati personali possono essere comunicati, per le medesime finalità di cui al punto 1), agli altri soggetti del settore assicurativo, quali 
assicuratori, coassicuratori e riassicuratori, agenti, subagenti, produttori, brokers e canali alternativi di distribuzione; periti, consulenti medici e 
legali; società di servizi a cui sia affidata la gestione e/o la liquidazione dei sinistri;  organismi associativi (ANIA)  e consortili propri del settore 
assicurativo;  banche dati esterne;  ISVAP e Ministero dell’Industria, del Commercio e dell’Artigianato;  CONSAP, consulenti esterni e/o società, 
anche aventi sede all’estero (UE ed extra UE) a cui siano affidati dalla scrivente società, nell’ambito del perseguimento delle finalità di cui al 
punto 1, servizi amministrativi, di archiviazione, di stampa della modulistica e della corrispondenza, di gestione della posta, di gestione e 
manutenzione dei sistemi informativi, dei software e delle banche dati della nostra Società.  
Inoltre i dati personali possono essere comunicati e trasferiti sempre per le medesime finalità ad altre società del gruppo (società controllanti, 
controllate e collegate, anche indirettamente, ai sensi delle vigenti disposizioni di legge), aventi sede in Italia e/o all’estero (UE ed extra UE), a 
Pubbliche Amministrazioni ai sensi di legge. 
L’elenco di detti soggetti è disponibile sul sito web www.chubb.com 
 
6)   DIFFUSIONE DEI DATI  
I dati personali non sono soggetti a diffusione. 
 
7)   DIRITTI DELL’INTERESSATO  
L’Art. 7 del D.Lgs. 196/2003 conferisce all’interessato l’esercizio di specifici diritti, tra cui quello di ottenere dal titolare la conferma dell’esistenza 
o meno di propri dati personali e la loro messa a disposizione in forma intelligibile; di avere conoscenza dell’origine dei dati, nonché della logica e 
delle finalità su cui si basa il trattamento; di ottenere la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione 
della legge, nonché l’aggiornamento, la rettificazione o, se vi è interesse, l’integrazione dei dati;  di opporsi, per motivi legittimi, al trattamento 
stesso. Le richieste e/o segnalazioni al riguardo possono essere inviate a: 
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CHUBB INSURANCE COMPANY OF EUROPE SE – Rappresentanza Generale per l’Italia – Servizio Clienti -  via della Moscova n. 3, 20121 
MILANO, fax: 02 8057236, e-mail privacy_italia@chubb.com.  
L’interessato, inoltre, potrà opporsi in qualsiasi momento al trattamento dei propri dati effettuato dal titolare per finalità di marketing scrivendo a 
CHUBB INSURANCE COMPANY OF EUROPE SE – Rappresentanza Generale per l’Italia – Servizio Clienti -  via della Moscova n. 3. 20121 
MILANO, fax: 02 8057236, e-mail privacy_italia@chubb.com.  
 
 
8)   TITOLARE DEL TRATTAMENTO  
Titolare del trattamento é la CHUBB INSURANCE COMPANY OF EUROPE SE - Rappresentanza Generale per l’Italia con sede della in 
MILANO, via della Moscova n. 3 
 
 


